
ÜCRET TÜRÜ UYGULAMA ŞEKLİ ASGARİ KOMİSYON AZAMİ KOMİSYON 
ASGARİ 

ORAN

AZAMİ 

ORAN

Tahsis Ücreti

Tüketici, Teminatlı Tüketici, Konut, Transfer Konut, 

Konut Destek, Konut Tamamlama, Taşıt ve İşyeri 

kredilerinden kredi tutarı üzerinden alınır.

- - %0,50 %0,50

Ekspertiz Ücreti

Gayrimenkul türüne ve m²'sine göre değişmektedir. 

Ekspertiz yapan firmaya ödenen tutar kadar alınacaktır. 

Konut finansmanı kapsamında kullandırılan krediler için 

tahsil edilen ekspertiz ücreti BSMV'den muaftır.

4.119,25 TL 21.248,74 TL - -

Taşıt Rehin Tesis Ücreti 75,35 TL 75,35 TL - -

İpotek Tesis Ücreti

İpotek tesis işlemi yapan aracı firmaya ödenen tutar 

kadar tahsil edilecektir. Konut finansmanı kapsamında 

kullandırılan krediler için tahsil edilen ipotek tesis ücreti 

BSMV'den muaftır.

Fatura bedeli Fatura bedeli - -

Konut Kredileri Erken Kapama Komisyonu

Yalnızca Konut Finansmanı kapsamındaki kredilerden 

erken ödenen tutar üzerinden kalan vadeye göre 

değişen oranlarda alınır. Kalan vade 36 ayı aşmıyorsa 

erken ödenen tutarın %1’ini, 36 aydan fazla ise %2’sini 

geçmeyecek tutarda tahsil edilir. Erken kapama 

komisyonu finansal tüketiciye yapılacak toplam indirim 

tutarını aşamaz.

- - %1 %2

0 - 5.000 USD dahil 919,42 TL 919,42 TL - -

5.000 USD üzeri  - 25.000 USD dahil 1.379,12 TL 1.379,12 TL - -

25.000 USD üzeri - 50.000 USD 2.759,90 TL 2.759,90 TL - -

50.000 USD üzeri 5.523,09 TL 5.523,09 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 21,10 TL 21,10 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 42,21 TL 42,21 TL - -

211.100 TL üzeri 422,10 TL 422,10 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 21,10 TL 21,10 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 42,21 TL 42,21 TL - -

211.100 TL üzeri 422,10 TL 422,10 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 4,22 TL 4,22 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 8,44 TL 8,44 TL - -

211.100 TL üzeri 105,52 TL 105,52 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 4,22 TL 4,22 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 8,44 TL 8,44 TL - -

211.100 TL üzeri 105,52 TL 105,52 TL - -

Geç EFT Gönderimi 
16:00'dan sonra yapılan işlemler için yapıldığı kanala 

göre uygulanan EFT ücreti tahsil edilir. 
- -

0 - 4.300 TL Dahil 10,55 TL 10,55 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 21,11 TL 21,11 TL - -

211.100 TL üzeri 211,05 TL 211,05 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 10,55 TL 10,55 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 21,11 TL 21,11 TL - -

211.100 TL üzeri 211,05 TL 211,05 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 10,55 TL 10,55 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 21,11 TL 21,11 TL - -

211.100 TL üzeri 211,05 TL 211,05 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 10,55 TL 10,55 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 21,11 TL 21,11 TL - -

211.100 TL üzeri 211,05 TL 211,05 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 2,11 TL 2,11 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 4,22 TL 4,22 TL - -

211.100 TL üzeri 52,76 TL 52,76 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 7,37 TL 7,37 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 14,74 TL 14,74 TL - -

211.100 TL üzeri 105,53 TL 105,53 TL - -

Düzenli Ödeme, İnternet, Mobil  ve Telefon 

Bankacılığı Havale İşlemleri 

ANADOLUBANK A.Ş. FİNANSAL TÜKETİCİLER BANKACILIK ÜRÜN VE HİZMET ÜCRETLERİ

İŞLEM TÜRÜ

BİREYSEL KREDİLER

EFT İŞLEMLERİ

Hesaptan İsme Havale 

YP Efektif Çekim İşlemi (Yalnızca Hesabın bulunduğu Şube dışındaki Şubelerden yapılan işlemlerde) Farklı döviz cinslerinde 

muadili hesaplanır.

Kasadan EFT İşlemi 

Telefon Bankacılığı 

MEVDUAT FONU 

İŞLEMLERİ
Para Çekme Ücreti 

PARA TRANSFERLERİ

Düzenli Ödeme, İnternet ve Mobil Bankacılığı 

- Bireysel/Ortak Hesap 

Hesaptan EFT İşlemi 

HAVALE
Hesap sahibi veya yetkilisi haricinde 3. kişiler tarafından farklı şubedeki hesaba TL/YP para yatırma işlemleri ücrete tabidir. 

Kasadan Hesaba Havale 

Kasadan İsme Havale 

ATM Havale Ücreti 

Hesaptan Hesaba Havale 

Aynı şube içinde veya ayrı şubelerdeki farklı müşteri hesaplarına havale işlemleri ücrete tabidir.
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Şube / İnternet ve Mobil Bankacılığı (Muhabir Banka 

Masrafı, Uluslararası Fon Transferi ve Mesajlaşma 

Ücreti ayrıca tahsil edilir.)

1.471,40 TL 10.550,22 TL %0,50 %0,50

Uluslararası Fon Transferi Mesajlaşma Ücreti 1.471,40 TL 1.471,40 TL - -

Uluslararası Fon Transferi Ödemesi 1.046,29 TL 1.674,06 TL %0,10 %0,10

0 - 4.300 TL Dahil 21,10 TL 21,10 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 42,21 TL 42,21 TL - -

211.100 TL üzeri 422,10 TL 422,10 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 21,10 TL 21,10 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 42,21 TL 42,21 TL - -

211.100 TL üzeri 422,10 TL 422,10 TL - -

0 - 4.300 TL Dahil 4,22 TL 4,22 TL - -

4.300,01 TL üzeri - 211.100 TL 8,44 TL 8,44 TL - -

211.100 TL üzeri 105,52 TL 105,52 TL - -

Geçmiş Dönem Banka Ürün, Belge ve 

İşlemleri

1 yıldan eski tarihli dekont, işlem fişi, sözleşme örneği, 

kredi kartı / mevduat hesap ekstresi talep edilmesi 

durumunda tahsil edilir. Talep edilen dokümanın 

düzenlenme tarihinden sonraki ilk yıl için ücret tahsil 

edilmez.

Sistemden alınan 

bilgiler için sayfa 

başına 60,96 TL

Şube veya genel 

arşivden alınacak 

belgeler için sayfa 

başına 77,44 TL 

- -

Referans Mektubu Her bir işlem için 6.313,99 TL 6.313,99 TL - -
Vize ve Özel Okullar İçin Düzenlenen 

Mektuplar
Her bir işlem için 199,37 TL 199,37 TL - -

Mevduat Araştırma Ücreti

Veraset vb. sebepler dolayısı ile geçmiş ve güncel 

dönem olarak yapılacak hesap araştırmalarında 

müşterinin yazı talep etmesi durumunda tahsil edilir. 

Hesap bulunması halinde hesap hareketleri de talep 

edilirse 1 yıl geriye dönük hesap özeti için ücret 

alınmaz, daha eski döneme ilişkin hesap hareketleri için 

tarifeye göre ücret tahsil edilir.

199,37 TL 199,37 TL - -

Borcun Kalmadığına Dair Yazı İlk talep edilen yazıdan ücret tahsil edilmez. 199,37 TL 199,37 TL - -

Müşterinin Talebi ile Basılan Mevduat Hesap 

Ekstresi Gönderilmesi

Mevduat hesap ekstresinin müşteriye posta yoluyla 

veya mail olarak gönderilmiş olması kaydıyla sonraki 

taleplerde tahsil edilir.(Sayfa Başına)

17,30 TL 17,30 TL - -

Para Çekme Ücreti*  BSMV dahildir.  %1,15 + 1,7 TL  %1,15 + 1,7 TL - -

Bakiye Sorgulama Ücreti*  BSMV dahildir. 0,44 TL 0,44 TL - -

Para Yatırma Ücreti*  BSMV dahildir.  %1,15 + 1,7 TL  %1,15 + 1,7 TL - -

Yabancı/Yurtdışı Kartlarla Yurtiçi ATM'lerden 

Para Çekme
İşlem başına ücrettir. İşlem üst limiti 5.000 TL'dir. 500 TL 500 TL - -

Yurt Dışı ATM'lerinden Para Çekme 
BSMV dahildir. Kart kuruluşlarına ödenen ücret ayrıca 

tahsil edilir.
- - %1 %1

Çek Karnesi 10 Yaprak (Değerli kağıt bedeli hariçtir.) 827,15 TL 827,15 TL - -

Çek Karnesi 25 Yaprak (Değerli kağıt bedeli hariçtir.) 1.158,33 TL 1.158,33 TL - -

Sürekli Form Çek (Yaprak başına) 21,42 TL 21,42 TL - -

Altın ve Hediye Çeki 164,77 TL 164,77 TL - -

Siyah Basım 626,13 TL 626,13 TL - -

Renkli Basım 827,15 TL 827,15 TL - -

Çoklu Renkli Basım 1.158,33 TL 1.158,33 TL - -

Bloke Çek Düzenlenmesi 309,77 TL 2.520,98 TL %0,10 -

Dövizli Çek Düzenleme 1.248,96 TL 4.216,46 TL %0,50 -

Çek İade Ücreti Her bir işlem için 331,19 TL 331,19 TL - -

Başka şube kasasından yapılan çek tahsilatlarında her 

bir işlem için tahsil edilir. Karşılıksız çekler için de 

komisyon alınır. 3. kişilere ödenen tutar ayrıca tahsil 

edilecektir.

329,54 TL 3.295,40 TL %0,20 -

Yurtiçi YP Çek Tahsili (Haberleşme komisyonu ayrıca 

alınır)
402,04 TL 3.295,40 TL %0,20 -

Yurtdışı YP Çek Tahsili (Haberleşme ücreti (min. 40 $) 

ve muhabir masrafı ayrıca alınır.)
402,04 TL 3.295,40 TL %0,10 -

Düzeltme Hakkı (Her bir işlem için) 494,31 TL 494,31 TL - -

Kayıp Çek Duyurusu (Her bir işlem için) 199,37 TL 199,37 TL - -

Çek Vade Erteleme (Her bir işlem için) 402,04 TL 402,04 TL - -

Senet İade Ücreti

Müşteri Talimatına İstinaden (Muhabir masrafı ayrıca 

tahsil edilir.)
309,77 TL 309,77 TL - -

Protesto Komisyonu / Kaldırma (Noter ve Muhabir 

masrafları ayrıca tahsil edilir.)
309,77 TL 309,77 TL - -

İhbarname Ücreti (Muhabir masrafları ayrıca tahsil 

edilir.)
77,44 TL 77,44 TL - -

Senet Tahsile Alma Ücreti

Senet tutarı üzerinden alınır. Muhabir masrafları ayrıca 

tahsil edilir.
402,04 TL 1.471,40 TL %0,50 -

Çek Belgelendirme ve Düzeltme İşlemleri 

Ücreti

FAST Ücreti (Hesaptan)FAST ÜCRETLERİ

Uluslararası Fon Transferi Gönderilmesi 

ÇEK İŞLEMLERİ TL/YP

Çek Tahsilatı Ücreti

FAST Ücreti (İnternet, Mobil  ve Telefon 

Bankacılığı)

Senet Protesto İşlemleri Ücreti

FAST Ücreti (Kasadan)

ULUSLARARASI FON 

TRANSFER ÜCRETİ

SENET İŞLEMLERİ

ARŞİV VE ARAŞTIRMA 

ÜCRETİ

Çek Defteri ve Çek Düzenleme Ücreti

ATM KULLANIM

Başka Kuruluş ATM'sinden Yapılan İşlem Ücreti

Bankamız ATM'lerinden İşlem Ücretleri
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Ücretsiz Kart Asıl/Ek Kart - - - -

Standart Kart (Asıl/Ek) 400,39 TL / 200,20 TL 400,39 TL / 200,20 TL - -

Gold Kart (Asıl / Ek) 476,19 TL / 238,09 TL 476,19 TL / 238,09 TL - -

Platinium Kart (Asıl / Ek) 621,18 TL / 310,59 TL 621,18 TL / 310,59 TL - -

Anadolubank ATM - - %1 %1

Farklı Banka ATM  %3,5 + 0,5 TL  %3,5 + 0,5 TL - -

Küçük Boy Yılda bir kez 1.766,33 TL 1.766,33 TL - -

Orta Boy Yılda bir kez 2.077,75 TL 2.077,75 TL - -

Büyük Boy Yılda bir kez 2.410,59 TL 2.410,59 TL - -

Anahtar Depozitosu
Depozito Ücreti kiralanan kasa boyutuna göre 1 yıllık 

kasa ücretine eşittir.
- - - -

Özel Raporlar Kredi Risk Raporu 31,30 TL 31,30 TL - -

Fiziki Altın 
En az 1 kg. altın üzerinden işlem yapılır. Taşıma/tescil 

masrafları ayrıca tahsil edilir.
- - %1 %1

Özel Grup Aracı Sefer olan yerlere
Grup Nakil Firmasına 

Ödenen Tutar

Grup Nakil Firmasına 

Ödenen Tutar
- -

HB/DT Banka Dışına Transferi Her bir işlem için 1.046,29 TL 4.216,46 TL %0,40 %0,40

Eurobond Banka Dışına Transferi Her bir işlem için 1.471,40 TL 4.216,46 TL %0,40 %0,40

Turkcell, Türk Telekom Mobil (Avea), 

Dıgıtürk, Türk Telekom, TTNet, Superonlıne 

Fatura Tahsilatları

Şube gişesinden yapılan fatura tahsilatlarında protokol 

kapsamında fatura başına tahsil edilir. BSMV dahildir.
1,00 TL 1,00 TL - -

Sadece 3. kişilere ödenen ücret tahsil edilir. Posta Ücreti Posta Ücreti - -

İhtarname gönderilen adres sayısına göre ücret 

değişiklik göstermektedir.Sadece 3. kişilere ödenen 

ücret tahsil edilir. 

Noter Ücreti Noter Ücreti - -

Haberleşme Sadece 3. kişilere ödenen ücret tahsil edilir. 
Posta / kargo ücret 

bedeli kadar

Posta / kargo ücret 

bedeli kadar
- -

Premium Paket KDV Hariç Fiyatlardır. 600,00 TL 600,00 TL - -

Geçici ihale mektupları Aylık 1.674,06 TL - %2 %5

Kesin /avans T/M Devrevi olarak tahsil edilir. 3.369,55 TL - %2 %5

Yabancı Banka Teminat Mektupları / Harici 

Garantiler    - Geçici mektuplar

Aylık olarak tahsil edilir.                                                              

Harici garantilerde belirtilenlere ilave olarak muhabir 

tarafından alınan diğer ücretler müşteriye ayrıca 

yansıtılacaktır.

4.216,46 TL - %2 %5

Yabancı Banka Teminat Mektupları / Harici 

Garantiler   - Kesin /avans T/M

Devrevi olarak tahsil edilir.                                                           

Harici garantilerde belirtilenlere ilave olarak muhabir 

tarafından alınan diğer ücretler müşteriye ayrıca 

yansıtılacaktır.

4.216,46 TL - %2 %5

Findeks paket ücretleri KKB'ye ödenen tutarlardır.

HAZİNE 

BONOSU/EUROBOND

ARACILIK HİZMETLERİ 

ÜCRETİ

DİĞER

Yasal Bildirim

Otomatik ödeme talimatı ile yapılan fatura ödemelerinden ücret alınamaz.

(EFT,Havale ve Swift için) Finansal tüketicinin hatası nedeniyle para/kıymetli maden iadesi gereken durumlarda TCMB veya üçüncü kuruluşlara ödenen tutarlar dışında finansal 

tüketiciden herhangi bir ücret tahsil edilemez.

* Engellilik durumu en az %40 olan ve bu durumu belirten belgeyi Bankamıza ibraz eden müşterilerimizden ve 70 yaş ve üzeri müşterilerimizden bu ücret tahsil edilmemektedir. 

Bu tabloda belirtilen komisyonlara cari Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV) ilave edilir.

TEMİNAT MEKTUBU

BİREYSEL FİNDEKS 

PAKETLERİ

Asgari komisyon bir işlemden alınması gereken minimum tutarı ifade etmektedir. Tahsil edilecek tutar, komisyon oranına göre hesaplanmaktadır, bu nedenle asgari komisyondan 

farklı olabilir.

Nakit Avans Ücreti 

Ortak Markalı Kartlar

KİRALIK KASA

ÖZEL HİZMETLER

KREDİ KARTLARI


